Kupujemy nowe auto

Porownujemy gorzowskie salony samochodowe

W Gorzowie niemal wszystkie
liczace si¢ marki maja po jed-
nym autoryzowanym przedsta-
wicielstwie. Choé rynek nie
jest duzy (w ub.r. w dawnym
wojewodztwie gorzowskim
sprzedano facznie ok. 2,5 tys.
samochodow), konkurencja
jest spora, a dilerzy walczg
o klientow.

Lepiej niz z zewnatrz...

Moto-Gobex — gorzowski di-
ler Fiata pod wzgledem ilosci
sprzedanych samochodéw jest
liderem miejscowego rynku.
Jego salon jest $wietnie zloka-
lizowany, tuz przy targowisku
i gieldzie samochodowej (przy
wylotowej - trasie z Gorzowa
w kierunku Szczecina). Budy-
nek powstal wiele lat temu.
Z zewnatrz nie wyglada impo-
nujaco, nie oznacza to jednak,
ze odbiega od wspétczesnych
standardéw. Salon ma ok.
200 m kw. powierzchni, eks-
ponowac w nim mozna 6 sa-
mochodéw. W osobnych po-
mieszczeniach zlokalizowano
poczekalnie dla klientéw (z ba-
rem) i sklep z czesciami za-
miennymi. Tuz obok znajduje
sie Swietnie wyposazony ser-
wis (wykonuje réwniez napra-
wy blacharskie). Dysponuje 12
stanowiskami diagnostyczny-
mi i naprawczymi. Oferta jest
pelna, a obshluga fachowa.
W sasiedztwie salonu znajduje
sie ogrodzony i monitorowany
komis dilerski (auta sprzeda-
wane sa w fiatowskim syste-
mie Auto Expert). Obecnie jest
dosy¢ opustoszaly, zazwyczaj
jednak mozna wybiera¢ spo-
Srod 10-15 aut. Salon otwarty
jest od poniedziatku do piatku
(8-18), w soboty (10-14) oraz
w niedziele (10-13).

Blisko ideatu

Trasa wylotowa z Gorzowa
w kierunku Gdanska. Tuz
przy znajdujacym sie w tym
rejonie miasta duzym osiedlu
mieszkaniowym  ulokowat
swoj salon Andrzej Szyjkow-
ski, jeden z najdtuzej w Polsce
zwigzanych z Oplém dilerow.
W tym miejscu punkt istnieje
od pieciu lat, obiekt ma
900 m kw. powierzchni.
W salonie sa wszystkie sprze-
dawane obecnie modele Opla,
jest poczekalnia dla klientow,
wydzielone stanowiska pra-
cownikéw obshugi (czesc
z nich umieszczono na antre-
soli). Tuz obok — stacja serwi-
sowa z czternastoma stano-
wiskami, myjnia itp. Na miej-
scu jest komis dilerski. Wiek-
-8208¢ sprzedawanych w nim
aut objeta jest gwarancja.
Opel Szyjkowski dysponuje
ponadto wilasnym magazy-
nem czesci zamiennych
oraz... podziemnym magazy-
nem samochodow. Miesci sie
w nim ok. 40 aut czekajacych
na swych nowych wiascicieli.
Niebawem oferta powiekszo-
na zostanie o samochody
Chevroleta. Salon dziata
od poniedziatku do piatku
w godz 8-18, w soboty (8-14)
oraz w niedziele (10-14).

Prezny ,japonczyk”

Przeciwny kraniec miasta.
Trasa wylotowa z Gorzowa
w kierunku Poznania. Od sze-
Sciu lat dziata tu salon sprze-
dajacy auta Mitsubishi. To je-

dyny diler tej marki w woje-
wodztwie lubuskim. Salon
ma 280 m kw. powierzchni,
caly obiekt jest trzykrotnie
wiekszy. Tuz obok jest bo-
wiem stacja serwisowa (piec
stanowisk) oraz zaplecze so-
cjalne dla pracownikéw.
W salonie jest miejsce na wy-
godna ekspozycje 7 samocho-
dow. To praktycznie cala ga-
ma aut tego producenta.
Wszystkie starannie opisane.
Do dyspozycji zainteresowa-
nych sa foldery, ulotki infor-
macyjne dotyczace oferty kre-
dytowej, leasingowej itp. Nie
ma problemoéw z zaparkowa-
niem przed salonem (spory
parking), a rodzice, ktérzy wy-
brali sie na zakupy ze swymi
pociechami moga je pozosta-
wi¢ w ladnie wyposazonym
kaciku dzieciecym. Salon
PHU Gezet Mitsubishi jest

otwarty od poniedziatku
do piatku w godz 8-18 oraz
w soboty w godz 10-14.

Podsumujmy

Trzy salony trzech ro6z-
nych marek. Salonowi Opla
trudno cokolwiek zarzucic.
Obiekt jest okazaly, Swietnie
wyposazony. W przypadku
Fiata, istniejacy od wielu lat
budynek narzucat sposob
aranzacji wnetrz i organizacji
pracy. Poradzono sobie z tym
catkiem niezle, cho¢ z ze-
wnatrz Moto-Gobex wyglada
dosy¢ archaicznie. Spodobat
nam sie salon Mitsubishi,
gtownie ze wzgledu na dobre
warunki ekspozycji aut, od-
powiednie oswietlenie itp.

(Michat Jurczak, e-mail:
Jurczalk(@xt.com.pl, fot. Jerzy

Wujczak)

Mitsubishi. Swietne warunki ekspozycji, dobre zaplecze serwisowe...

Zainteresowanie kiientem
Kultura obstugi

Jazdy testowe
_Foldery, dane techniczne

Miejsca oczekiwania
Potaczenie serwisu z salonem
Komis dilerski

Ocena faczna (maks. 45 pkt)
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